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KATA PENGANTAR 

 

Tugas Akhir ini merupakan hasil dari Penulisan yang dilakukan di salah satu 

Perusahaan di Surabaya pada bulan Juni 2017. Maksud dan tujuan dari penulisan 

Tugas akhir ini adalah untuk memenuhi persyaratan kelulusan program Studi Strata 

Satu pada Program Studi Psikologi di Universitas Pelita Harapan Surabaya. 

Selama penyusunan Tugas Akhir ini, penulis mendapatkan pengalaman yang 

berharga dalam menerapkan dan membandingkan pengetahuan dan keterampilan 

yang telah diperoleh dengan kenyataan yang ada di lingkungan perusahaan. Penulis 
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menyelesaikan tugas akhir ini. 

1. Prof. Dr. Marthen Pali, M.Psi sebagai Dekan dan dosen pembimbing, yang telah 

bersedia untuk meluangkan waktu untuk membimbing, memeriksa, serta 

memberikan petunjuk dan saran dalam penyusunan laporan ini. 

2. Dra. Jophita Hosea, M.Psi, Psikolog sebagai dosen pembimbing kedua yang telah 

bersedia meluangkan waktu untuk membimbing, memeriksa, memberikan 

petunjuk dan saran dalam penyusunan laporan ini, serta senantiasa memberikan 

nasehat dan dukungan moril kepada penulis. 



3. Bapak Dwi Agung Wardojo, S.Psi, M.Psi selaku Manager SDM Samator Group 

Surabaya yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk dapat 
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Samator Group Surabaya atas dukungan dan kekeluargaan yang terjalin. 
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penulis selama pengambilan data hingga penyelesaian Laporan Tugas Akhir ini. 

6. Rekan-rekan Psikologi Angkatan 2014 yang telah memberikan dukungan, 

semangat selama pengerjaan Tugas Akhir ini. 
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9. Teman-teman SMA yang telah menemani, dan memberikan semangat sehingga 
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Akhir kata, semoga Tuhan senantiasa melimpahkan karunia dan membalas segala 

amal budi serta kebaikan pihak-pihak yang telah membantu penulis dalam 

penyusunan laporan ini. Semoga laporan ini dapat memberikan manfaat khususnya 
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