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ABSTRAK

BASARNAS Kota Kupang bertugas untuk melaksanakan tugas 
pemerintahan di bidang pencarian dan pertolongan di sekitar daerah kota Kupang 
tetapi beberapa bulan belakangan ini kenyataan di lapangan tidak seperti itu. 
BASARNAS kota Kupang akhir-akhir ini menjadi sorotan karena telatnya 
penanganan dan bantuan dari tim BASARNAS kota Kupang dalam membantu 
bencana yang terjadi di kota Kupang dan sekitarnya. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui apakah ada hubungan antara workplace spirituality dan empati 
dengan perilaku prososial petugas BASARNAS kota Kupang. Penelitian  
menggunakan metode kuantitatif dengan menggunakan kuesioner workplace 
spirituality, kuesioner empati, dan kuesioner perilaku prososial. Kuesioner 
dibagikan kepada petugas BASARNAS kota Kupang sejumlah 100 orang. Data 
dianalisis menggunakan uji normalitas, uji linearitas, dan uji korelasi 
menggunakan Pearson product moment. Hasil uji hipotesis pertama menunjukkan 
bahwa ada hubungan antara workplace spirituality dengan perilaku prososial 
dengan korelasi sebesar 0,210 dan signifikansi 0,036 (p<0,05), dan hasil uji 
hipotesis kedua ada hubungan antara empati dengan perilaku prososial dengan 
korelasi sebesar 0,225 dan signfikansi 0,024 (p<0,05). Dengan tingkat workplace 
spirituality, empati, dan perilaku prososial yang tergolong tinggi, maka para 
petugas diharapkan untuk mempertahankan, meningkatkan bahkan menggunakan 
hal tersebut untuk meningkatkan kinerja mereka dalam melaksanakan tugas dan 
tanggug jawab sebagai petugas BASARNAS.
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ABSTRACT

The duty of BASARNAS in Kupang is to do government task in order to 
search and rescue around Kupang city, but the past months the reality is not like 
that. BASARNAS in Kupang city being a highlights recently because BASARNAS 
at Kupang city is late to handling and to help the disaster that happen around 
Kupang city as landslide, sinking ship, and forest fires. This research aims to 
knowing the correlation between workplace spirituality and empathy with 
prosocial behavior BASARNAS officers in Kupang East Nusa Tenggara. This 
research method using a quantitative method which collects data using  
workplace spirituality questionnaire, empathy questionnaire, and prosocial 
behavior questionnaire, and the questionnaire is distribute to 100 BASARNAS 
officers in Kupang city. Data is analyzed with normality test, linearity test, and 
correlation test using Pearson product moment. The result of first hypothesis is 
there’s a correlation between workplace spirituality with prosocial behavior with 
amount of correlation is 0,210 and amount of significance 0,036 p<0,05), and the 
result of second hypothesis is there’s a correlation between empathy with 
prosocial behavior with amount of correlation is 0,225 and amount of 
significance 0,024 (p<0,05). With high level of workplace spirituality, empathy, 
and prosocial, BASARNAS officer is expected to maintain, improve, and use it to 
improve their performance when they doing their duty and responsibility as 
BASARNAS officer. 
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